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ПРОТОКОЛ СОВМЕСТНОГО  ЗАСЕДАНИЯ

Общественного совета

при министерстве здравоохранения Ростовской области с Территориальным органом Росздравнадзора по РО

№ 25 от 18.04. 2018 года

Место проведения:

Российская Федерация, 344029 г. Ростов-на-Дону, ул. 1-й Конной армии, 33. министерство здравоохранения РО.

На заседании присутствовали: Я.В. Власов – председатель Совета по защите прав пациентов Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения РФ, Т.А. Полинская – руководитель Территориального органа Росздравнадзора по РО, А..Ю. Ерошенко – заместитель министра здравоохранения РО, 11 членов Общественного совета, члены рабочих групп ОС при МЗ РО, представители министерства здравоохранения РО, пресслужба министерства здравоохранения РО, члены ОС при Территориальном органе Росздравнадзора по РО.

Повестка дня:

1. Отчет о работе Территориального органа Росздравнадзора по РО за 1 квартал 2018 года – Т.А. Полинская – руководитель Территориального органа Росздравнадзора по РО – 15 мин.

2. Перспективы развития здравоохранения РО в 2018 году. Сеть регионального общественного сопровождения системы здравоохранения РО – А.Ю. Ерошенко – заместитель министра здравоохранения РО – 15 мин.

3. Опыт работы Общественного совета при министерстве здравоохранения Ростовской области по общественному сопровождению деятельности системы здравоохранения Ростовской области – С.Г. Пискунова – председатель ОС при МЗ РО – 15 мин.

4. Разное.

     С приветственным словом к собравшимся обратился Я.В. Власов. Ян Владимирович обратил внимание, что пациентское сообщество в России сегодня является заинтересованным партнером государственной власти в повышении доступности и качества оказания медицинской помощи населению. 75% населения РФ имеют отношение к общественным организациям и их роль в вопросах оказания качественной медицинской помощи возрастает. В выступлении были затронуты вопросы юридических основ деятельности пациентских организаций, ресурсах пациентского сообщества, результативностью, связанной с работой в регионах. Обратил внимание на то, что общественные организации должны уметь разговаривать с властью и отстаивать интересы граждан, поэтому в составе образованных общественных советов общественные организации обязаны выполнять ведущую роль. Рассказал об актуальных направлениях работы общественных советов – это оптимизация нормативно-правовых актов, защита прав пациентов,  финансирования отрасли и льготного финансирования граждан, страдающих редкими заболеваниями. Озвучил существующие проблемы, связанные с качеством обучения медицинских работников, оптимизацией коечного фонда, повышения заработной платы, низким качеством управления в здравоохранении, обеспечения качественным питанием в стационарах, недоверием и низкой престижностью профессии врача, правовым нигилизмом граждан, большим количеством негативной и часто не объективной информации в средствах массовой информации о деятельности медицинских работников. Особо отмечена необходимость борьбы с различного рода мошенниками от медицины и экстрасенсами и здесь к разъяснительной работе должны подключиться пациентские сообщества.

     По первому вопросу повестки дня выступила Т.А. Полинская. В своем выступлении Татьяна Алексеевна  рассказала об основных задачах Росздавнадзора, о проводимой реорганизации структуры, о видах проверок, перечне документов, видах проводимого контроля, работе на профилактику нарушений в медицинских учреждениях. Обратила внимание на основные нарушения в аптечной сети – это отпуск лекарственных средств без рецепта, нарушение хранения лекарственных средств, нарушения в предметно-количественном учете и размерах торговых надбавок. Затронула вопросы взаимодействия с правоохранительными органами и общественной организацией «Антидиллер», помогающей в выявлении незарегистрированных лекарственных средств, поставщиков без лицензии на фармацевтическую деятельность, осуществляющих контроль за обращением медицинских изделий. Подчеркнула, что особое место в работе Росздравнадзора отводится контролю за качеством и безопасностью медицинской деятельности, правом граждан на получение адекватного обезболивания наркотическими лекарственными препаратами. Для этого работает «горячая линия», все обращения граждан оперативно рассматриваются, помощь оказывается  быстро и качественно. Татьяна Алексеевна поблагодарила членов ОС за совместную работу и выразила надежду на дальнейшее сотрудничество.

     По второму вопросу повестки дня выступил А.Ю. Ерошенко. В своем выступлении Андрей Юрьевич остановился на результатах работы министерства здравоохранения РО в 2017 году. В результате проведенных мероприятий  снижены показатели смертности населения области до 13, 4 случаев на 1000 населения или на 3,8% меньше, чем в 2016 году. Существенное снижение показателя удалось достичь благодаря системному подходу к решению стоящей задачи по снижению смертности на территории области. На 2018 год выделены приоритетные направления деятельности министерства здравоохранения – это:

-развитие сельской медицины;

-обновление автопарка медицинских организаций;

-создание эффективной системы детского здравоохранения;

-информатизация отрасли 100% медицинских учреждений, работающих в систему ОМС;

-реализация мер социальной поддержки медицинских специалистов, направленных на устранение кадрового дефицита в каждом муниципальном образовании области с учетом его специфики и потребности;

-выполнение Указов Президента Российской Федерации от 07.05.2012 года. Особое внимание уделяется НОК. Андрей Юрьевич подробно остановился на критериях, показателях и результатах НОК в 2017 году в Ростовской области. Так по результатам НОК средний балл по всем организациям области для медицинской помощи, оказываемой в амбулаторных условиях, был 67,8 из максимально возможных 73 баллов. В стационарных условиях средний балл – 66, при максимально возможном 75 и отличном результате выше 61 балла. НОК государственных медицинских организаций Ростовской области осуществляла рабочая группа Общественного совета при МЗ РО. Существенный вклад в формирование инновационной модели здравоохранения вносит Общественный совет при МЗ РО, который активно участвует в решении самых злободневных вопросов отрасли, в том числе задач, определенных указами Президента и Правительства РФ, Губернатором РО. В апреле 2015 года по инициативе МЗ РО и Общественного совета при участии Губернатора Ростовской области В.Ю. Голубева прошел Форум «Интеграция гражданского общества в здравоохранение Ростовской области». Одним из рассматриваемых вопросов был – значение некоммерческих организаций в реализации социальной политики. По итогам Форума Губернатором РО были даны поручения, касающиеся создания территориальных рабочих экспертных групп общественного сопровождения. Во исполнение этих поручений в Ростовской области была создана сеть территориальных рабочих групп, которая объединила 153 человека из 12 городов и 39 районов Ростовской области. В 2017 году состоялся гражданский Форум «Инициативное общество – успешный регион», по результатам которого для дальнейшей консолидации общественных организаций, объединения их усилий для выявления и решения острых социальных проблем областными властями создан информационно-аналитический портал «Гражданский форум Ростовской области». Членами ОС и МЗ РО, представителями НКО ежегодно проводится большая работа по профилактике социально-значимых заболеваний, работа по мониторингу лекарственного обеспечения льготных категорий граждан в рамках федеральной и региональной льготы. Члены ОС участвуют в заседаниях по подготовке торгов для приобретения лекарственных средств, входят в состав конкурсных комиссий, участвуют в работе комиссии по утверждению заявок на препараты для больных с сахарным диабетом. По просьбе МЗ РО члены ОС привлекаются к участию в разрешении общественно значимых спорных вопросов. Далее Андрей Юрьевич остановился на вопросах, отраженных в Публичной декларации целей и задач Министерства здравоохранения Российской Федерации на 2018 год. В ней определены приоритетные задачи по повышению доступности и качества медицинской помощи больным с онкологическими заболеваниями путем совершенствования нормативно-правовой базы, раннего выявления онкозаболеваний, информатизации онкослужбы, укрепления кадрового потенциала. Для этого есть разработанные методические рекомендации и поэтапный план выполнения поставленных задач. Более подробно ознакомиться с Публичной декларацией можно на сайте Министерства здравоохранения РФ. 

     В своем выступлении по третьему вопросу повестки дня Светлана Геннадьевна Пискунова обратила внимание на взаимодействие Общественного совета при МЗ РО с другими организациями. Так Общественный совет активно сотрудничает с Общественным советом при Правительстве РО, Общественным советом Территориального органа Росздравнадзора по РО, Законодательным собранием РО, Общероссийским Народным Фронтом, Государственной Думой, Национальной медицинской палатой, Общественной палатой, Русфондом, НКО. Рассказала о существующих проблемах в отрасли, о недостатке финансирования, а так же о созданных рабочих группах и методах работы с этими рабочими группами. Таким образом, Общественный совет при МЗ РО активно участвует во всей медицинской жизни Ростовской области, а исполнительная власть региона остается открытой к диалогу и взаимодействию. Ведь только в спорах рождается истина. В конце своего выступления Светлана Геннадьевна поблагодарила членов ОС за совместную работу и поддержку.

     В разделе «разное»  были задан вопрос Я.В. Власову о том, готово ли общество к отмене монетизации льгот? 

-Этот вопрос обсуждается. Тема назрела. Пациентское сообщество в основном «за». Наверное, это будет сделано, но не сразу, а постепенно. Государственная Дума будет это решение принимать, поэтому общественные организации должны поднимать этот вопрос и в дальнейшем. При обсуждении выступлений членами ОС было внесено предложение – заключить соглашение с министерством образования Ростовской области для предоставления через их образовательные площадки дополнительной информации для пациентов по различным медицинским вопросам. Этот вопрос необходимо  решить с рабочими группами Общественного совета.

Заслушав вопросы повестки дня, Общественный совет решил:
1. Продолжить взаимодействие с другими общественными организациями, законодательной и исполнительной властью Ростовской области.

2. Рабочей группе Общественного совета при министерстве здравоохранения РО рассмотреть предложение по заключению соглашения с министерством образования Ростовской области для предоставления медицинской информации через образовательные площадки министерства образования Ростовской области.

3. Принять к сведению и взаимодействовать с медицинскими организациями при выполнении задач, затронутых и отраженных в Публичной декларации целей и задач Министерства здравоохранения Российской Федерации на 2018 год.
Секретарь Общественного совета                                                                  О.В. Гришина
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